
ASSURANCE COMPLÉMENTAIRE  

          COVID-19

Une nouvelle idée de l'assurance voyage 

AVANT LE DÉPART

Téléconsultation avant départ 1 appel 

Annulation pour maladie déclarée dans le mois précédant le départ en cas 
d’épidemie ou de pandémie Selon plafond et franchise mentionnés

dans votre contrat

MONTANTS MAXIMUM COUVERT

Annulation pour refus d’embarquement suite à prise de température

PENDANT LE SÉJOUR MONTANTS MAXIMUM COUVERT

Téléconsultation avant départ 1 appel 

Frais médicaux hors du pays de résidence suite à maladie y compris en cas 
d’épidémie ou de pandémie

Frais réelsRapatriement médical (y compris en cas d’épidémie ou de pandémie)

Selon plafond et franchise mentionnés
dans votre contrat

Frais hôteliers suite à une mise en quarantaine 80 € / nuit - 14 nuits maximum

Soutien psychologique suite à une mise en quarantaine 6 entretiens / événement

Retour impossible suite à des mesures de restriction de déplacement des 
populations en cas d’épidémie ou de pandémie 

1 000 € / personne et 50 000 € / groupe

Frais hôteliers suite à retour impossible suite à des mesures de resriction de 
déplacement despopulations en cas d’épidémie ou de pandémie 

80 € / nuit - 14 nuits maximum

Prise en charge d’un forfait téléphonique local 80 € 

Valise de secours 100 € / personne et 350 € / famille 

APRÈS LE RETOUR MONTANTS MAXIMUM COUVERT

Aide ménagère 15 heures réparties sur 4 semaines

Livraison de courses ménagères 15 jours maximum et 1 livraison / semaine

Soutien psychologique suite retour au domicile 6 entretiens / événement

TARIF
+ 20 % de la prime d’assurance nette

facturée de votre contrat
multirisque actuel

Votre pays de destination demande d’être vacciné pour entrer sur le territoire et
vous n’en aviez pas connaissance au moment de la souscription de l’assurance

Le délai pour se faire vacciner avant le départ est trop court

Remboursement  
des sommes versées 


